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VOTRE ACCUEIL —MESURES SPECIFIQUES LIEES AU COVID

Nous avons mis en place au sein de notre résidence, 3 protocoles différents concernant I'accueil de
nos vacanciers :

-Une procédure d’accueil spécifique qui limite les passages en réception et la manipulation des clefs,

accessibilité modifiée au niveau de I'accueil.

A leur arrivée sur le parking nos vacanciers nous appellent afin de manifester leur arrivée, nous leur
indigquons ou se situe leur hébergement (clés pour limiter leur manipulations seront laissées dans
I’hébergement) et nous les invitons a nous rappeler une fois installé pour qu’un seul membre de la
famille se présente a nous.

-Une procédure de ménage respectant les préconisations de la profession (méthode 02) qui

comprend un cahier des charges trés spécifiques , méthode de ménage spécifique et usage de
produits spécifiques, aération, attention particuliére sur les points de contacts...

-Procédure et aménagement de I'accessibilité dans les différents espaces collectifs de la résidence :

-Gestion de la piscine en dynamique, 50 personnes max dans I'eau et 60 personnes max sur les
plages, présence de gel hydro-alcoolique a I’entrée et a la sortie. De grandes étendues de verdures
arborées sont a votre disposition autour de I’enceinte de la piscine pour vous étendre.

La laverie et 'aire de jeux, affichage de rappel des gestes barriéres, gel hydro-alcoolique a
I’entrée...Distance de 1m a respecter.

-votre accueil, présence de plexiglass, de gel hydro-alcoolique, une entrée et une sortie...
Nous comptons sur le civisme de chacun pour que soit respectée(s) :

-la distance de rigueur entre vacanciers dans la résidence comme dans tous les lieux publics.
- les rotations nécessaires a la piscine.

Le port du masque sans étre impératif est conseillé sur les périodes de haute fréquentation de la
résidence.

TOUTE L'EQUIPE DE LAC MONDESIR VOUS REMERCIE ET VOUS SOUHAITE UN BON SEJOUR



